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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Настоящая Политика обработки персональных данных (далее — Политика) разработана в 

соответствии с Законом Республики Беларусь от 7 мая 2021 г. № 99-З «О защите персональных 

данных» (далее — Закон) и определяет порядок обработки персональных данных пользователей 

сайта ajka.by (далее — Сайт) и меры по обеспечению их безопасности. 

1.2. Оператором персональных данных является Индивидуальный предприниматель Козик Ольга 

Васильевна УНП 192845255, зарегистрированный по адресу: г.Минск, ул.Голодеда, 17/4-67                   

(далее — Оператор). 

1.3. Политика применяется ко всей информации, которую Оператор может получить о посетителях 

Сайта. Использование Сайта и заполнение формы обратной связи означает безоговорочное 

согласие пользователя с настоящей Политикой. 

2. ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

2.1. Оператор осуществляет обработку персональных данных пользователей исключительно в 

следующих целях: 

• Установление с пользователем обратной связи, включая направление уведомлений, запросов, 

касающихся оказания услуг/продажи товаров. 

• Обработка и обработка входящих заявок, вопросов и обращений, отправленных через форму 

обратной связи Сайта. 

• Предоставление пользователю консультаций по вопросам деятельности Оператора. 

3. ПЕРЕЧЕНЬ ОБРАБАТЫВАЕМЫХ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

3.1. Через форму обратной связи на Сайте Оператор может собирать следующие персональные 

данные: 

• имя (наименование пользователя); 

• номер контактного телефона; 

• адрес электронной почты (e-mail); 

• почтовый адрес/адрес доставки; 

• иная информация, которую пользователь самостоятельно указал в тексте сообщения обратной 

связи. 

4. ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ ОБРАБОТКИ 

4.1. Правовым основанием обработки персональных данных является согласие пользователя, 

выраженное путем проставления отметки (галочки) в соответствующем поле формы обратной 

связи перед отправкой данных. 



5. ПОРЯДОК СБОРА, ХРАНЕНИЯ И УНИЧТОЖЕНИЯ ДАННЫХ 

5.1. Обработка персональных данных осуществляется автоматизированным способом без доступа 

третьих лиц, если иное прямо не предусмотрено законодательством Республики Беларусь. 

5.2. Персональные данные хранятся не дольше, чем этого требуют цели их обработки, указанные в 

п. 2.1 настоящей Политики. 

5.3. При достижении целей обработки или в случае отзыва согласия пользователем, персональные 

данные подлежат уничтожению (удалению) в течение 15 дней, если иное не предусмотрено 

законодательством. 

6. ПРАВА СУБЪЕКТОВ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

6.1. В соответствии с Законом Республики Беларусь № 99-З пользователь имеет право: 

• в любое время без объяснения причин отозвать свое согласие на обработку персональных 

данных; 

• получить информацию, касающуюся обработки своих персональных данных Оператором; 

• требовать внесения изменений в свои персональные данные, если они являются неполными 

или устаревшими; 

• требовать бесплатного прекращения обработки и (или) удаления своих персональных данных; 

• обжаловать действия (бездействие) Оператора в уполномоченный орган по защите прав 

субъектов персональных данных. 

6.2. Для реализации своих прав пользователь направляет Оператору заявление в письменной 

форме по юридическому адресу либо в виде электронного документа на адрес электронной почты: 

kvet_ki@mail.ru 

7. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

7.1. Оператор имеет право вносить изменения в настоящую Политику в одностороннем порядке. 

Новая редакция Политики вступает в силу с момента ее размещения на Сайте. 

7.2. Действующая редакция Политики находится в открытом доступе на Сайте в разделе «Доставка 

и оплата». 


